Roborock Q7 Max

Robottipolynimurin kayttéohje

Lue tama kayttoohje ja kaaviot huolellisesti ennen tuotteen
kayttoa ja sailyta se asianmukaisesti myohempaa kayttéa
varten.




Rajoitukset
VAROITUS

¢ Kdyta akun lataamiseen vain taman tuotteen mukana toimitettua irrotettavaa latausyksikkoa roborock CDZ11RR, CDZ12RR, AEDO3HRR tai
AEDO4HRR.

« Ald kdyta tata tuotetta korotetuilla pinnoilla ilman esteit, kuten parven lattialla, avoimella terassilla tai huonekalujen paalla.

» Tuotteen tukkeutumisen estamiseksi ja arvoesineiden vahingoittumisen valttamiseksi poista kevyet esineet (kuten muovikassit) ja hauraat
esineet (kuten maljakot) lattialta ennen puhdistusta.

* Ald aseta mitaan esineitd (mukaan lukien lapsia ja lemmikkieldimid) tuotteen paalle riippumatta siitd, onko se toiminnassa vai ei.

« Al3 kdyta tuotetta palavilla esineilld (kuten tupakantumpeilla).

« Al4 kdyta tuotetta kovien tai terdvien esineiden (kuten koristejatteiden, lasin ja naulojen) puhdistamiseen.

e Tuote on kytkettava pois pdalta ja pistoke on irrotettava pistorasiasta ennen tuotteen puhdistamista tai huoltoa.

* Jos robotti varastoidaan, lataa se tdyteen ja sammuta se ennen kuin laitat sen viiledan ja kuivaan paikkaan. Lataa se vahintaan kolmen
kuukauden valein, jotta akku ei purkaudu liikaa.
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@ Tuotteen
yleiskatsaus
Robotti (ylhaalta)

() Virta/Puhdista
e Paina ja pida painettuna kytkedksesi
robotin padlle tai pois paalta.
¢ Kdynnista puhdistus painamalla

Tilan merkkivalo

¢ Valkoinen: Akun varaustaso = 20%
¢ Punainen: Akun varaustaso < 20 %
e Syke: Lataus tai kdynnistys

e Vilkkuu punaisena: Virhe

@G —Tahranpoisto/lapsilukko
* Paina puhdistaaksesi tahroja
¢ Paina ja pida painettuna 3 sekunnin
ajan kytkeaksesi lapsilukon paalle/
pois paalta.
1> —Telakka
¢ Paina palataksesi latauasemalle

Huom: Paina mité tahansa painiketta pysayttadksesi
robotin puhdistuksen tai telakoinnin ajaksi.
A1-1-Puskuri

A1-2-LiDAR-anturi

A1-3-Pystypuskuri

A1-4-Telakan paikannin

Robotti ( alhaalta)

A2-1-Seinaanturi
A2-2-Kallioanturit
A2-3-Kaikkisuuntainenpyéra

A2-4-Latausyhteydet
A2-5-Sivuharja

A2-6-Paapyora

A2-7-Paaharja

A2-8-Padharjan kannen salvat

Robotti (ylakansi auki)

A3-1-WiFi merkkivalo
 Pois paalta: WiFi pois kaytosta
e Vilkkuu hitaasti: Odottaa yhteytta
e Vilkkuu nopeasti: Yhdistaa
e Vakaa: WiFi yhdistetty

A3-2-Jarjestelman nollaus

A3-3-Mopin lankaosan kiinnike
A3-4-IImaventtiili

Pélysailion ja vesisailion
yhdistelmayksikko

A4-1-Vesisailion tulppa

A4-2-Vesisuodatin

A4-3-Pestdva suodatin

Lataustelakka

A5-1-Lataustelakan virran merkkivalo
A5-2-Telakan sijainnin merkkivalo
A5-3-Latauskontaktit
A5-4-Virtapistoke
A5-5-Elektrodiharjat

@ Virtajohto
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Mopin lankaosan kiinnike

A7-1-Mopin lankaosan paikka
A7-2-Mopin lankaosan kiinnike
A7-3-Mopin lankaosan kiinnikkeen salpa

Mopin lankaosa

A8-1-Mopin lankaosa
A8-2-Koukku- ja silmukkalaikat

Kosteudenkestava matto
(Moisture-Proof Matto)

O Asennus

Tarkeaa tietoa




1. Siivoa johdot ja irtonaiset esineet maasta
ja siirra kaikki epavakaat, hauraat, arvokkaat
tai vaaralliset esineet, jotta valtetaan
henkildvahingot tai omaisuusvahingot,
jotka johtuvat esineiden sotkeutumisesta
robottiin, siihen osumisesta tai sen
kaatumisesta.

2. Kun kaytat robottia korotetulla

alueella, kayta aina turvallista fyysista
estettd estdmaan vahingossa tapahtuvat
putoamiset, jotka voivat aiheuttaa henkilo-
tai omaisuusvahinkoja.

Huom: Kun kaytat robottia ensimmaista kertaa,
seuraa sita koko sen puhdistusreitin ajan ja tarkkaile

mahdollisia ongelmia. Tulevissa kayttokerroissa robotti
pystyy puhdistamaan itse.

Lataustelakan sijoittaminen
paikalleen

Pida lataustelakka tasaisella pinnalla,

tasaisesti seindd vasten. Kytke virtajohto

lataustelakkaan ja siisti kaapelit lattialta.
Varmistaaksesi mobiilisovelluksen
paremman kayttokokemuksen, sijoita
lataustelakka alueelle, jossa on hyva
WiFi-peitto.

B1-1Y1i 0,5 m (1,6 ft)

B1-2Yli 1,5 m (4.9 ft)

Huom:

* Varaa vahintaan 0,5 m (1.6ft) vapaata tilaa kummallekin
puolelle ja yli 1,5 m (4.9ft) latauslaiturin eteen.

* Jos virtajohto roikkuu pystysuorassa maassa, robotti
voi jadda siihen kiinni, jolloin lataustelakka katkeaa.

 Lataustelakan merkkivalo palaa, kun lataustelakka on
sahkoistetty, ja sammuu, kun robotti latautuu.

« Ala sijoita lataustelakkaa paikkoihin, jotka ovat
suoraan alttiina auringonvalolle, tai esta sijainnin
merkkivaloa. Muuten robotti ei ehka pysty palaamaan
automaattisesti lataustelakkaan.

Kiinnita kosteudenkestava
matto

Kun olet kiinnittanyt lataustelakan

paikalleen, puhdista alue, jossa

kosteussuojamatto sijaitsee, kuivalla liinalla.

Revi kosteussuojatun maton pohjassa oleva

kaksipuolinen teippi irti ja kiinnita matto

lattialle alla olevan kuvan mukaisesti.

Huom:

* Aseta Moisture-Proof Matto aina puulattioille.

* Moisture-Proof Matto kiinnittyy parhaiten sileille pinnoille.

 Poista tarvittaessa kaksipuolinen teippi hitaasti
liimajaamien vahentamiseksi.

Robotin kdynnistaminen ja
lataaminen

Kaynnista robotti painamalla ja pitamalla
painiketta ) painettuna. Kun virran
merkkivalo syttyy, aseta se telakkaan
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latautumaan. Pida robotti ladattuna,
jotta korkean suorituskyvyn omaavan
litiumioniakun suorituskyky sailyy.

Huom: Robotti ei valttamatta kaynnisty, kun paristo

on tyhja. Aseta robotti talléin suoraan telakalle latausta
varten.

@D Moppaus

Huom: Lattia on imuroitava vahintaan kolme kertaa

ennen moppausta, jotta likaa ei kerdantyisi likaa

ensimmaisen kayttokerran aikana.

B3-1-Poista polysailion ja vesisailion
yhdistelmayksikko.

Avaa ylempi kansi ja ota yksikkd ulos.

B3-2-Tayta vesisailio

Irrota vesisailion tulppa, tayta sailio vedella

ja sulje se tiiviisti.

Huom:

* Kayta vesisailiossa vain Roborock-merkkista
lattianpuhdistusainetta korroosion tai vaurioiden
valttamiseksi.

« Ala kdyta kuumaa vetts, silla se voi aiheuttaa sailion
muodonmuutoksia.

« Kun taytat vesisailiota, kallista sailiota 30°, jotta
suodatin ei kastu.

B3-3-Asenna polysailion ja vesisailion
yhdistelméayksikkd takaisin
paikalleen.

Asenna yksikko takaisin paikalleen. Se

napsahtaa paikalleen.

B3-4-Asenna mopin lankaosan kiinnike
Kostuta mopin lankaosa ja vaanna se,
kunnes se lakkaa tippumasta, ja liu'uta
se sitten mopin lankaosan aukkoa pitkin,

ennen kuin liimaat sen tiukasti paikalleen.
Huom: Kyt vain virallista Roborock-mopin lankaosaa.



B3-5-Asenna mopin lankaosan kiinnike

Liu'uta kiinniketta eteenpain robotin pohjaa
pitkin, kunnes se napsahtaa paikalleen.

Huom: Puhdista mopin lankaosa 60 minuutin
moppauksen jalkeen veden virtauksen ja
puhdistuslaadun sailyttamiseksi.

B3-6-Poista mopin lankaosan kiinnike.
Kun robotti palaa telakalle puhdistuksen
jdlkeen, paina molemmilla puolilla olevia
salpoja ja liu'uta mopin lankaosan kiinniketta
taaksepain poistaaksesi sen.

Huom:

* Pese mopin lankaosa jokaisen kayttokerran jélkeen
ja tyhjenna vesisailié saannollisesti kayttamattomasta
vedesta.

« [rrota mopin lankaosan kiinnike, kun et moppaa.

Yhdista sovellukseen

Tama robotti tukee seka Roborock- etta
Xiaomi Home -sovelluksia. Valitse se, joka
vastaa parhaiten tarpeitasi.

© Lataa sovellus

Vaihtoehto 1: Etsi "Roborock” App Storesta
tai Google Playsta tai skannaa QR-koodi
ladataksesi ja asentaaksesi sovelluksen.

Vaihtoehto 2: Etsi “Xiaomi Home" App
Storesta tai Google Playsta tai skannaa
QR-koodi ladataksesi ja asentaaksesi
sovelluksen.

® WiFin nollaus

1. Avaa ylempi kansi ja etsi WiFi-merkkivalo.
2. Pida painikkeita (s ja Orpainettuna,
kunnes kuulet a&nimerkin “ WiFin nollaus”.
Nollaus on valmis, kun WiFi-merkkivalo
vilkkuu hitaasti. Taman jalkeen robotti
odottaa yhteytta.

Huom: Jos et voi muodostaa yhteyttd robottiin reitittimen
kokoonpanon, unohtuneen salasanan tai muun syyn
vuoksi, nollaa WiFi ja lisaa robotti uutena laitteena.

© Lisaa laite
Avaa Roborock-sovellus, napauta “Etsi laite”

-painiketta tai avaa Xiaomi Home -sovellus,
napauta oikeassa ylakulmassa olevaa “+"

-painiketta ja lisaa laite sovelluksen ohjeiden

mukaisesti.

Huom:

 Todellinen prosessi voi vaihdella sovelluksen jatkuvien
paivitysten vuoksi. Noudata sovelluksessa annettuja
ohjeita.
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Vydhyke 1
Puhdistettu

Vyohyke 4
Seuraava vyohyke

* Vain 2,4 GHz WiFi on tuettu.

* Jos robotti odottaa yhteytta yli 1 tunnin ajan, WiFi
kytkeytyy automaattisesti pois kaytosta. Jos haluat
muodostaa yhteyden uudelleen, nollaa WiFi ennen
jatkamista.

Ohjeet

Paalla/Pois paalta

Kytke robotti paalle painamalla ja pitamalla
painiketta () painettuna. Virran merkkivalo
syttyy ja robotti siirtyy valmiustilaan. Paina
ja pida painiketta () painettuna kytkedksesi
robotin pois paalta ja puhdistusjakson
loppuun.

Huom: Robottia ei voi sammuttaa, kun sita ladataan.

Puhdistuksen aloittaminen

Aloita puhdistus painamalla & painiketta.
Robotti suunnittelee siivousreitin huoneen
skannauksen perusteella. Se jakaa huoneen
vyohykkeisiin, piirtad ensin vydhykkeen
reunat ja tayttaa sitten vydhykkeen siksak-
kuviona. Ndin robotti puhdistaa kaikki
vyodhykkeet yksi kerrallaan ja siivoaa talon
tehokkaasti.

Vy6hyke 2
Puhdistettu

—
-

=

Wj

Vyohyke 3
Kaynnissa




Huom:

* Jos haluat, etta robotti imuroi automaattisesti ja palaa
telakalle, kdynnista robotti telakalta. Ald siirra telakkaa
siivouksen aikana.

 Puhdistusta ei voi aloittaa, jos akun varaustaso on
liian alhainen. Anna robotin latautua ennen siivouksen
aloittamista.

* Jos puhdistus valmistuu alle 10 minuutissa, alue
puhdistetaan kahdesti.

* Jos akku tyhjenee puhdistusjakson aikana, robotti
palaa automaattisesti telakkaan. Latauksen jalkeen
robotti jatkaa siita, mihin se jai.

¢ Varmista ennen jokaisen moppaustehtavan
aloittamista, ettd mopin lankaosa on asennettu oikein.

Tahranpoisto

Paina painiketta (s aloittaaksesi tahrojen
puhdistuksen. Tahranpoisto.

Puhdistusalue: Robotti puhdistaa 1,5 m (4,9
ft) x 1,5 m (4,9 ft) kokoisen nelidalueen, joka
on keskitetty itseensa.

Huom: Tahranpoiston jalkeen robotti palaa
automaattisesti lahtdpisteeseen ja siirtyy valmiustilaan.

Tauko

Kun robotti on kdynnissa, voit keskeyttaa
sen painamalla mita tahansa painiketta,
jatkaa puhdistusta painamalla & painiketta
ja lahettaa sen takaisin telakkaan painamalla
O painiketta.

Huom: Pysaytetyn robotin asettaminen telakalle
manuaalisesti lopettaa nykyisen siivouksen.
Lepotila

Jos robotti on tauolla yli 10 minuuttia, se
siirtyy lepotilaan, ja virran merkkivalo vilkkuu
muutaman sekunnin valein. Herdta robotti
painamalla mita tahansa painiketta.

Huom:

* Robotti ei mene lepotilaan latauksen aikana.

* Robotti sammuu automaattisesti, jos se jaa lepotilaan
yli 12 tunniksi.

DND-tila

Oletusarvoisesti Ald hairitse (DND-

Do not disturb) -jakso on klo 22:00 -
08:00. Voit poistaa DND-tilan kaytésta

tai muuttaa DND-jaksoa sovelluksen
avulla. Kun DND-tila on aktivoitu, robotti
ei jatka siivousta automaattisesti, virran
merkkivalo himmenee ja danikehotteiden
aanenvoimakkuus laskee.

Lapsilukko

Ota lapsilukko kayttdon tai poista se
kaytosta painamalla (8 painiketta pitkaan.
Voit asettaa sen myds sovelluksessa.

Kun se on otettu kayttéon, robotti ei
reagoi painikkeen painalluksiin, kun se
on paikallaan. Kun robotti puhdistaa tai
telakoituu, pysayta se painamalla mita
tahansa painiketta.

Lataus

Puhdistuksen jalkeen robotti palaa
automaattisesti telakkaan latautumaan.
Paina lepotilassa OO painiketta lahettadksesi
robotin takaisin telakkaan. Virran merkkivalo
sykkii, kun robotti latautuu.

Huom: Jos robotti ei [6yda telakkaa, se palaa

automaattisesti lahtopaikalleen. Aseta robotti telakalle
manuaalisesti latausta varten.
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Virhe

Jos virhe tapahtuu, virran merkkivalo vilkkuu

punaisena ja aanimerkki kuuluu. Katso

ratkaisut kohdasta “ Virheet".

Huom:

 Robotti siirtyy automaattisesti lepotilaan, jos se
jatetaan toimintahairiéon yli 10 minuutiksi.

« Toimintahairidisen robotin asettaminen telakalle
manuaalisesti lopettaa nykyisen siivouksen.

Jarjestelman nollaus

Jos robotti ei reagoi, kun painiketta
painetaan, tai jos sita ei voi kytkea

pois paaltd, nollaa jarjestelma. Paina
nollauspainiketta, jolloin robotti nollautuu
automaattisesti.

Huom: Jarjestelman nollaamisen jalkeen ajastettu
puhdistus, WiFi jne. palautetaan tehdasasetuksiin.

Palauta tehdasasetukset

Jos robotti ei toimi oikein jarjestelman
nollauksen jalkeen, kytke se paalle.

Pida painiketta OO painettuna ja paina
samanaikaisesti Reset-painiketta, kunnes
kuulet aanikehotteen “Restoring factory
settings” (Tehdasasetusten palauttaminen)

Sovelluksen ominaisuudet

Siivous Kartta

e Usean kartan hallinta

¢ Reaaliaikainen imurointi- ja moppausreitti
e Kartan kaavoitus

e Kartan muokkaus



Mukautetut puhdistustilat

* Aikataulutettu

e Valikoitu huone

* Vybhyke

¢ No-Go -vyohykkeet, No-Mop -vydhykkeet
ja nakymaton seina

* Mukautettu

* Matto Boost

Puhdistustilan kytkin
* Imutehotasot
* Mopin intensiteettitasot

Robotin tiedot

e Siivoushistoria

e Akun varaustaso

¢ Hoito ja kunnossapito

Lisda ominaisuuksia

e Laiteohjelmiston paivitys
 Adnenvoimakkuuden s3&to

e Kielivalinta

* Al hairitse -tila

e \/oice Assistant -tuki

Huom: Sovelluksen toiminnot ja yksityiskohdat voivat

vaihdella hieman sovelluksen jatkuvan kehityksen ja
paivitysten vuoksi.

@ Rutiinihuolto

@ Paaharja

# Puhdista 2 viikon vélein ja vaihda 6-12 kuukauden vélein.
C1-1-Paaharjan suojus

C1-2-Salvat

C1-3-Paaharja

C1-4-Paaharjan suojukset

C1-5-Paaharjan laakeri

C1-6-Kaanna robotti ympari ja irrota paaharjan
kansi painamalla salpoja.

C1-7 Veda paaharja ulos ja irrota paaharjan
laakeri.

C1-8-Kierrd paaharjan suojuksia osoitetussa
lukituksen avaussuunnassa
suojusten irrottamiseksi.

C1-9-Poista pdaharjan ymparille tarttuneet
hiukset tai lika, asenna paaharja
takaisin paikalleen ja aseta harjan
suojus takaisin paikalleen varmistaen,
etta kielekkeet ovat paikoillaan.

C1-10-Varmista, ettd paaharjan suojus
on kiinnitetty kunnolla. Kun se on
asennettu oikein, kaikkien neljan
kielekkeen pitdisi olla piilossa.

Huom:

* Paaharja on pyyhittava maralla liinalla ja jatettava

kuivumaan poissa suorasta auringonvalosta.

* Ala kdyta syovyttavia puhdistusnesteita tai
desinfiointiaineita paaharjan puhdistamiseen.

@ Sivuharja

* Puhdista kuukausittain ja vaihda 3-6 kuukauden valein.
1. Kierra sivuharjan ruuvi irti.

2. Irrota ja puhdista sivuharja. Asenna harja
takaisin ja kirista ruuvi.

@ Kaikkisuuntainen pyora

* Puhdista tarpeen mukaan.
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C3-1-Kayta tyokalua, kuten pienta
ruuvimeisselid, akselin irrottamiseen
ja pydran irrottamiseen.

Huom: Kaikkisuuntaisen py6ran kiinniketta ei voi irrottaa.

C3-2-Huuhtele pyora ja akseli vedella
hiusten ja lian poistamiseksi.
Kuivaa ja kiinnita pyora uudelleen
painamalla se tiukasti paikalleen.

Paapyorat

* Puhdista kuukausittain

Puhdista paapyorat pehmealld, kuivalla

liinalla.

Polysailién ja vesisailion
yhdistelmayksikké

* Puhdista viikoittain ja vaihda suodatin 6-12 kuukauden vélein.

C5-1-Avaa robotin ylakansi ja ota yksikko

ulos.
C5-2-Poista suodatin ja tyhjenna sitten roska-

astia.

C5-3-Tyhjenna vesisailio kayttamattomasta
vedesta.

C5-4-Tdyta roska-astia puhtaalla vedelld ja
ravista sita varovasti. Kaada sitten
likainen vesi pois.

Huom: Kayta tukkeutumisen estamiseksi vain puhdasta
vetta ilman puhdistusnestetta.

C5-5-huuhtele suodatin toistuvasti ja
naputtele sitd, jotta mahdollisimman
paljon likaa poistuu.

Huom: Al3 koske suodattimen pintaan kasilld, harjalla tai
kovilla esineilla mahdollisten vaurioiden valttamiseksi.

C5-6- Anna suodattimen kuivua
perusteellisesti 24 tuntia ja asenna
se uudelleen.



Huom: Osta lisdsuodatin ja vaihda sitd tarvittaessa.

Mopin lankaosa

* Puhdista jokaisen kayton jélkeen ja vaihda 3-6
kuukauden valein.

Irrota mopin lankaosa kiinnikkeesta. Puhdista
mopin lankaosa ja kuivaa se ilmakuivaksi.

Huom: Likainen moppi vaikuttaa moppaustulokseen.
Puhdista se ennen kayttod.

@ Robotin anturit

* Puhdista kuukausittain

Pyyhi ja puhdista kaikki anturit pehmealla,
kuivalla liinalla, mukaan lukien:

C7-1-Telakan paikannin
C7-2-Seinaanturi
C7-3-Nelja kallioanturia

Latauskosketusalueet

* Puhdista kuukausittain

Kayta pehmeaa kuivaa liinaa latauslaitteen ja
robotin latauskoskettimien pyyhkimiseen.

Akku

Robotti on varustettu tehokkaalla ladattavalla
litiumioniakulla. Akun suorituskyvyn
sdilyttamiseksi pida robotti ladattuna normaalin
kayton aikana.

Huom: Jos robotti on pitkaan kayttamattomana,
sammuta se ja lataa se vahintaan kolmen kuukauden
valein, jotta valtat ylipurkautumisen aiheuttamat
akkuvahingot.

Perusparametrit
Robotti
Malli Q380RR
14.4V/5200mAh
Akku litiumioniakku
Paino Noin 3,7 kg
Nimellisottoteho 20VDC 1.2A
Latausaika <6 tuntia

Huom: Sarjanumero on tarrassa robotin alapuolella.

Lataustelakka
Malli CDZ11RR or CDZ12RR
Nimellisteho 28W
Nimellisottoteho 100-240V~
Nimellisteho 20VDC 1.2A
Nimellistaajuus 50-60Hz

14.4V/5200mAh

Akku lataus litiumioniakku
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Virheet

Jos robotin puhdistuksen aikana tapahtuu virhe, virran merkkivalo

vilkkuu nopeasti punaisena ja danihalytys kuuluu. Katso
vianmaaritys seuraavasta taulukosta.

1. Kun olet ratkaissut minka tahansa seuraavista virheista, siirra
robotti ja kdynnistd puhdistus uudelleen.

2. Puhdista anturi anturivirheiden jalkeen ja yrita uudelleen.

3. Jos akun lampotila on epanormaali, odota, etta se palautuu
normaaliksi ennen kayttoa.

Virhe 1: LIiDAR-tornin tai laserin lukitus. Tarkista, onko esteitd ja
yrita uudelleen.

Virhe 2: Puskuri jumissa. Puhdista se ja irrota se kevyesti
napauttamalla.

Virhe 3: Pyorat pysaytetty. Siirrd robotti ja kdynnista uudelleen.

Virhe 4: Kallioanturin virhe. Puhdista kallioanturit, siirra robotti
pois pudotusten luota ja kdynnista uudelleen.

Virhe 5: Paaharja on juuttunut. Puhdista paaharja ja laakerit.

Virhe 6: Sivuharja on juuttunut. Irrota ja puhdista sivuharja.

Virhe 7: Pyorat ovat juuttuneet. Siirrd robotti ja kdynnista
uudelleen.

Virhe 8: Robotti loukussa. Poista robottia ymparoivat esteet.
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Virhe 9: Ei roska-astiaa. Asenna roska-astia ja suodatin.

Virhe 12: Akku on tyhja. Lataa ja yrita uudelleen.

Virhe 13: Latausvirhe. Puhdista latauskontaktit ja yritd uudelleen.

Virhe 14: Akkuvirhe.

Virhe 16: Robotti kallistunut. Siirry tasaiselle alustalle ja kdynnista
uudelleen.

Virhe 17: Sivuharjan virhe. Nollaa robotti.

Virhe 18: Tuuletinvirhe. Nollaa robotti.

Virhe 21: Pystysuora puskuri on painettu. Siirra robotti ja yrita
uudelleen.

Virhe 22: Telakan paikannusvirhe. Puhdista ja yrita uudelleen .

Virhe 23: Ei voitu palata telakalle. Puhdista telakan sijainnin ja
yrita uudelleen.

Virhe 26: Seindanturi likainen. Puhdista seindanturi.

Suodatin tukossa tai markd. Puhdista, kuivaa ja yrita uudelleen.

Kieltoalue tai nakymatén muuri havaittu. Siirra robotti talta
alueelta.

Sisainen virhe. Nollaa robotti.

Huom: Jarjestelman nollaus voi ratkaista joitakin ongelmia.

Jos ongelma jatkuu ylla olevan taulukon suositusten
noudattamisen jalkeen, laheta sahkdpostia huoltopalveluumme:
Euroopan tuki: support@roborock-eu.com

Australian tuki: service@roborock.com.au



Usein kysytyt kysymykset

Ongelma

Ratkaisu

Ajastettu puhdistus ei
toimi.

* Akku on tyhja. Ajastettu puhdistus voi alkaa vasta, kun akun
varaustaso on yli 20 %.

Virran kytkeminen
paalle ei onnistu

» Akku vahissa. Aseta robotti telakkaan ja lataa se ennen kayttoa.
* Akun lampoétila liian alhainen tai liian korkea. Kéyta robottia
vain alueella 4-40°C (39.2-104°F).

Kaytetaanko virtaa
aina, kun robotti on
telakalla?

* Robotti ottaa virtaa telakoituna ollessaan akun suorituskyvyn
yllapitamiseksi, mutta virrankulutus on erittdin alhainen.

Lataus ei onnistu.

« Jos telakka ei saa virtaa, tarkista, etta virtajohdon molemmat
paat on liitetty oikein.

« Jos kontakti on huono, puhdista telakan ja robotin
latauskontaktit.

 Varmista, etta telakan merkkivalo palaa.

Onko robottia
ladattava vahintaan
16 tuntia kolmen
ensimmaisen
kayttokerran aikana?

o Ei. Litiumparistolla ei ole muistivaikutusta. Robottia voidaan
kayttaa milloin tahansa sen jalkeen, kun se on ladattu kerran
tayteen.

Hidas latausnopeus.

* Akun kayttoian sailyttamiseksi robotti vdhentaa automaattisesti
latausnopeutta, kun sité ladataan korkeassa tai matalassa
lampétilassa olevassa ymparistossa.

« Latauskontaktit likaiset. Puhdista ne kuivalla liinalla.

Pesun aikana ei ole

vettd tai sita on vahan.

* Tarkista, onko vesisailiéssa vettd, ja katso kayttdoppaasta ohjeet
polysailion ja vesisailion yhdistelméayksikon, mopin lankaosan
kiinnikkeen ja mopin lankaosan oikeasta asennuksesta.

Ei voi palata telakalle.

« Telakan Iahelld on liikaa esteita. Siirrd se avoimelle alueelle.
 Robotti on liian kaukana telakasta. Aseta se lahemmaksi ja yrita
uudelleen.

Puhdistus ei jatku
latauksen jélkeen.

 Varmista, etta robotti ei ole DND-tilassa. DND-tila estaa
automaattisen taydennyksen.

* Jos robotti asetetaan manuaalisesti telakalle ennen kuin se
latautuu automaattisesti, se ei pysty jatkamaan siivousta

Epanormaali
kayttaytyminen.

* Kdynnista robotti uudelleen.

Melu puhdistuksen
aikana.

* Paaharja, sivuharja tai paapyora voi olla jumissa. Sammuta
robotti ja puhdista ne.

« Kaikkisuuntainen py6ra on juuttunut. Irrota se ruuvimeisselilla
puhdistusta varten.

Robotti ei voi palata
telakalle tahran
poiston jalkeen tai
kun sité on siirretty
manuaalisesti.

 Tahran poiston tai merkittavan sijainnin muutoksen jalkeen
robotti luo kartan uudelleen. Jos telakka on liian kaukana,
robotti ei ehka pysty palaamaan takaisin latausta varten, vaan
se on asetettava telakkaan manuaalisesti.

Robotti alkaa jattaa
tiettyja kohtia valiin.

* Seindanturi tai kallioanturit voivat olla likaisia. Puhdista ne
pehmealla, kuivalla liinalla.

WiFi-yhteyden
muodostaminen ei
onnistu.

* WiFi poistettu kaytosta. Nollaa WiFi ja yrita uudelleen.

* Huono WiFi-signaali. Siirra robotti alueelle, jossa on hyva
WiFi-vastaanotto.

* Epanormaali WiFi-yhteys. Nollaa WiFi, lataa uusin
mobiilisovellus ja yritd uudelleen.

* Nykyista laitetta ei tueta. Etsi tuetut mallit sovelluksesta.

* WiFi-yhteyden muodostaminen ei onnistu. Reititinasetuksissa
voi olla virhe. Ota yhteytta Roborockin asiakaspalveluun
saadaksesi apua vianmaarityksessa.

Huono puhdistusteho
jartai polyvuoto.

 Polysailio on tdynna ja se on tyhjennettava.
 Suodatin on tukossa ja se on puhdistettava.
* Padharja on sotkeutunut ja se on puhdistettava.




Robottipélynimuri

Tuotemalli: Q380RR

Valmistaja: Beijing Roborock Technology Co., Ltd.
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No.8 Heiquan Road, Haidian District, Peking, Kiinan kansantasavalta.

Lisatietoja tuotteista saat verkkosivuiltamme: www.roborock.com.
Jos tarvitset myynnin jélkeista tukea, lahetd sahképostia myynnin jalkeisen palvelun tiimillemme: EEE
Euroopan tuki: support@roborock-eu.com %
Australian tuki: service@roborock.com.au




