
Kiitos! ♥
Kiitos, että valitsit Owletin. Toivomme, että olet tyytyväinen tuotteeseesi.

Meille tuotteiden laatu ja asiakastyytyväisyys on erittäin tärkeää. Koska tuotteemme ovat teknisyyden
lisäksi myös intiimejä, haluamme välttää välikädet ja taata parhaan asiakaspalvelun auttamalla teitä
itse suoraan Owletilta, mikäli ongelmia ilmenee.

Sinua palvelee Owletin oma tukitiimi koko prosessin ajan. Jos siis Owlet-tuotteesi kanssa ilmenee
mitään ongelmia, me autamme ja selvitämme, mistä ongelma johtuu. Tehdäksemme tämän parhaalla
mahdollisella tavalla tuotteen olisi hyvä olla asennettuna ja käytössä todellisessa
käyttöympäristössään

Edut, joita saat, kun itse otat yhteyttä suoraan Owletin tekniseen tukeen:

● Vältät välikädet, joita voi helposti syntyä, jos jälleenmyyjä selvittää asiaa.
● Jos ongelma edellyttää varaosaa, lähetetään sen sinulle suoraan Owletilta.
● Nopeampi käsittelyaika.
● Olemme omien tuotteidemme ammattilaisia!

Jos jotain odottamatonta tapahtuu tai sinulla on kysyttävää, olethan meihin yhteydessä:
customercare-fin@owletcare.com (voit kirjoittaa suomeksi)
+46 200-439549 (palvelu englanniksi)
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